Absract: A XXI. szazadot a folytonos valtozas, a ndvekvo igények és a fokozodo komplexitas, a variabilis iizleti
modellek megjelenése, valamint 1) kihivasok és technologidk jellemzik. A kialakult és kiélez6dott idéverseny
alapt piaci helyzetben az egyik legfontosabb szempont a vallalkozasok részérdl a gyors valtozasra vald képesség
¢és a rugalmassag, amely jelentdsen kihat a versenyképességére és a fenntarthatosagara. A beszerzési teriilet a
termelés zokkenOmentes biztositdsan til a mindségi és gazdasidgos alapanyagok biztositasa miatt
kulcsfontossagu a vallalatok hatékonysagaban ¢€s az értékteremtd folyamataikban. A kutatas célja a hazai faipari
vallalatok beszerzési stratégidinak feltarasa, annak kiértékelése és beszerzési céljaik fontossaganak vizsgalata a
faiparban az 6sszvallalati siker szempontjabol.
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1. Bevezetés

A beszerzés maga egy tevékenység, amely termékek és szolgaltatasok beszerzésére iranyul, és egy
funkcionalis csoportbol all. A csoport annak érdekében tevékenykedik, hogy a véllalat szamara a maximalis
értékeket teremt, biztositsa az iddsziikségletek és a koltségek csokkentésével (Monczka 2015).

Egy masik szemszogbdl a beszerzés a vallalat olyan jellegii menedzselését foglalja magaban, amely a
rendelkezésre all6 tudas révén ugy szerzi be a kiilsé eréforrdsokat, hogy azok a véllalat fenntartasara és timogato
tevékenységeik elvégzésre szolgaljon a legkedvez6bb feltételek mellett (Arjan 2014).

A Dbeszerzési logisztika a mai fejlett vilagunkban mar tilmutat az egyszerli anyagbeszerzési feladatok
ellatasan, szerepe és jelent6sége megnovekedett, emellett paralel kiboviilt a fogyasztok szamara teremtett azaz a
hozzaadott értékkel. A hozzaadott érték eldallitashoz ez a teriilete a logisztikdnak mar stratégiai tényezové notte
ki magat, hiszen koztudott, hogy egy atlagos feldolgozo vallalat teljes dsszkoltségének 40, de akar 50%-at is
kiteheti a beszerzési anyagkoltség. Ezért a vallalaton beliil a beszerzési alapelvek megfogalmazasakor sziikséges
egyben a beszerzési stratégia meghatarozasa is a megfeleld miikodéshez és a gyorsabb piacra jutashoz.
Manapsag a vallalatoknal igénynek kellene felmeriilni a hatékonysaguk és a véllalati tevékenységeik javitasa
érdekében arra, hogy felmérjék helyzetiiket, eréforrasaikat, képességeiket, megitéljék a lehetdségeiket,
kockazataikat, amelyek felmérése utan jobban tudnak az alapvetd képességeikre koncentralni és igy ezaltal az
er6forrasaikat megfelelobben felhasznalni és atcsoportositani. A beszerzési teriiletnek feladata a beszerzés
tervezése, beszerzési stratégia kialakitasa, hiszen mint menedzsment rendszernek sziikséges funkciondlnia a
vallalatoknal, mivel kihatnak a végtermék mindségére és technikai szinvonalara (Majoros 1998). A beszerzés
kiboviilt feladatai szerint igy mar nemcsak a szolgaltatasok, javak beszerzését jelenti, hanem beruhdzasokkal,
fejlesztésekkel, piacismeretekkel is kiegésziilt, raadasul rendeltetése van a mindségnél €s a designnal is, igy ez a
teriilet kiszélesedett és sokkal komplexebb folyamatta valt.

A fenntarthatosaghoz és a profit termeld képesség novekedése érdekében a vallalaton beliil a logisztikai
rendszernek indokolt az optimumhoz minél inkébb kdzeliteni valamennyi iizletdgat lefed6 folyamatszemlélettel.
Az atlathato és integralt értékteremtési lanc biztositasdhoz a véllalatoknak az egyik legfontosabb feladata a
rendszerben, az egységként valoé gondolkodas, mert ezaltal optimalizalhato és egyben ndvelhetd a hatékonysag,
valamint Osszefiiggéseket lehet alkotni a logisztikai részteriiletek kozott és szélesebb latokort birtokolhatunk,
amelyek el6segitik a dontési folyamatokat. A rendszerszemléletli vallalatoknak nagyobb esélyilk van a
fenntarthatd és hatékony vallalati mikodésre, amely célt a logisztikai folyamatokon keresztiil tudnak
megvalositani. A beszerzési logisztika felelés az anyagéramlasi folyamatokért amely azokat a készleteket,
anyagsziikségleteket, szolgaltatasokat, javakat biztositja amelyek a termelés kivitelezéséhez sziikségesek. Ha a
beszerzési teriileten az anyagok és az informaciok jol szervezettek, megfeleléen, gyorsan, és pontosan aramolnak
id6t és koltséget takaritunk meg, amivel egyértelmiien fokozddik a vallalat rentdbilis helyzete. Az id6 és
koltségesokkentésben a beszerzésnek mérvado feladata van, ezért sulyponti kérdés, hogy a vallalatoknal a
beszerzés valdjaban milyen gyakorlati szerepet kap. A koltség kimagaslo szerepet tolt be a versenyképesség
meghatarozasanal, hiszen alacsonyabb koltségek mellett opcidja van a vallalatnak a profit maximalizalasara.
Ceglarek (2004) szerint a magasabb mindségii termékkel vagy szolgaltatassal és alacsonyabb koltségekkel kell
teljesiteni a piac elvarasait ebben az idéalapu versenyben.

A piac konstans valtozasa, a ndvekvo vevoi igények, a kornyezeti hatasok megkdvetelik, hogy a vallalatok
gyors, rugalmas valaszt adjanak a felmerilt ingerencidkra plusz koltség el6idézése nélkiil. A rugalmassagot
Golden-Powell (2000) a vallalatok alkalmazkodasi képességével deklaralta. Az alkalmazkodas képessége a
felmeriil6 valtozasokra adott gyors, sikeres valaszreakcio, azaz a vallalat altal tanusitott rugalmassag. A vallalati
rugalmassaghoz a beszerzési teriiletnek is nagy jelent6sége van, hiszen biztositja a kiadasok feletti kontrollt,
kezeli a kockazatokat, atlathatosagot nytjt, segiti a vallalati célok elére mozditasat.

A beszerzésre iranyuld elemzés 2019-ben késziilt, online kérddives megkeresési formaban, amely csak
faipari vallalatokra és faiparral kapcsolatos cégekre terjedt ki. Egyarant kis-, kozép-, és nagyvallalkozasok adtak
valaszt a kérd6iv kérdéseire, amely valaszok a cikkben részlegesen keriilnek elemzésre.



2. A magyar faipari vallalatokrol

A faipar teriiletét is érinti a jelenleg uralkodd szakember hiany, amely természetesen plusz problémakat
képez a vallalatoknal az eleve adott nehézségek mellett. A becslések szerint Magyarorszagon a 2018-as Napi.hu
adatai szerint 4000 faipari vallalkozas tevékenykedik, amelybdl koriilbeliil 60% a butorgyartas teriiletére
szakosodott. A 2018-as évet megeldzden az Opten céginformacios adataibol kidertilt, hogy 2012 és 2017 kdzott
tobb, mint 400 butorkészitd vallalkozas fejezte be miikddését, ezzel parhuzamosan az adatokbol az is kidertil,
hogy az iparagban dolgozé munkasok szama is lecsokkent. A 2019-es évet jellemzd lakés és ingatlan piaci
fejlodés természetesen a faipari vallalkozasokon is lenditett. A jelenlegi kormany altal kinalt lehetdségek,
tdmogatdsok és futd akciok révén a szakérték a butoripar teriiletén nem varnak jelenleg nagy visszaesést. Az
exportalas lehet6sége lehet még fellendité a faipar szamara, amennyiben Eurdpaban keresik a magasabb
mindségli design butorokat. A design butorokra Magyarorszagon kevésbé van kereslet, a piac arérzékeny ¢és a
piaci szereplok jelenleg hamarabb vésarolnak dzsiai olcsobb, mindségileg silanyabb butorokat, amely szintén
egy veszélyforrasa a faipari vallalkozasok profit csokkenésének, megsziinésének. Ezzel ellentétben a Hvg.hu
kozleménye szerint a ,,magyar faiparnak és butoriparnak csakis a designtartalom és a nagyobb hozzaadott érték
jelentheti a jovo6t.”!

3. A beszerzéssel kapcsolatos kutatas eredményei és kiértékelése

A kérd6ivnél a faipari vallalatoknal a beszerzési teriilet fontossagara koncentral, célom a magyar faipari
Osszvallalati siker szempontjabol. A kérddives felmérésben adott valaszokbol egyértelmiien kideriil, hogy a
vallalkozasok hova soroljak be a vallalaton belill ezt a teriiletet. Egyben megmutatja a magyar faipari vallalatok
itéloképességét a beszerzési teriilet fontossdgardl, mely tényezOket tartjadk fontosnak, befolyasolonak és
kockézatosnak. A kérdések tudatosan egymasra épitettek és valamelyest 0sszefiiggenek, igy a valaszok alapjan
természetesen kideriil, hogy mit is tartanak fontosnak gondolati szinteken, de azt is megmutatja, hogy a
valdsagban hogyan miikodik a vallalat és milyen szemléleteket vallanak a gyakorlatban.

Minden egyes vallalat esetében fontos a beszerzés teriilete €s ezen a teriileten a lehetdségek felmérése a
koltség csokkentésre, hiszen ezaltal mar par %-os kdltségesokkentés (beszerzési arak, beszallitoi kedvezmeények,
stb...) azonnali arbevétel novekedést eredményez a vallalatok szamara. A beszerzés feladata és célja egy
meghataroz6 faktor, mert ezek altal teremt értéket és jarul hozza a vallalati eredményekhez.

A kutatds sordn vizsgalt tarsasdgok iparag szerinti megoszlasa vegyes volt: butoripari vallalatok, faipari
kereskedelmi vallalatok, faipari gépkereskedd vallalatok, fafeldolgozd vallalatok és olyan faipari cégek vettek
részt, akik az épitdipar szamara gyartanak faipari termékeket.

1.Kérdés: Mennyire tartja fontosnak az alabbi silypontokat a beszerzési stratégiaban?
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1. diagramm A vallalatok beszerzési stratégidjanak salyponti megitélése’

Az 1. diagrammban szemléltetett valaszok kozott 1athatd, hogy a vallalatok beszerzési stratégiajaban a
valaszadok 70%-nal a hatékonysag volt a legfontosabb stlypont a miikddésiik teriiletén. Ha egy vallalat a
hatékonysagra torekszik, akkor az a valésagban hozzajarul, hogy minimalizaljak az allasiddket, tobblettermelést,
felesleges (anyag)mozgatasokat, csokkentsék a hibas termékeket, megfeleld készlettartasra torekszik, amely altal
a tarolasi és egyéb beszerzési, beruhazasi koltségek is minimalizalodnak, hiszen egy jol dsszehangolt vallalati
tevékenységgel id6beli pontossag, beszallitasi hatékonysag konyvelhetd el. A hatékonysag egyszeriien kifejezve
az elért eredmény aranyat mutatja meg a felhasznalt eréforrasokhoz képest, amelynek ndvelése csak a
folyamatok javitasaval érhetd el. A valaszokbol latszik, hogy a vallalatok tisztdban vannak a beszerzés
hatékonysaganak fontossagaval, amelyet természetesen csak egy optimalisan funkcionald beszerzési teriilettel
lehet megvaldsitani. A vallalatok altal birtokolt Know-how és erdforrdsaik alapjan sziikséges a termelés részére
fenntarthatéan és hatékonyan a vallalat altal kitizott célokat és elvart igényeit megvalositani. A hatékonysag
fogalma alatt remélhet6leg a tarsasagok és vallalatok is szélesebb latokorrel rendelkeznek, ezaltal naluk is a
hatékony miikddés alapjaiba beletartozik a hatékony szakmai kommunikdcio, szabvanyositds, anyag-, energia és
technologiai, beruhdzasi hatékonysag.

A kovetkezé a koltség volt a nagyon fontos kategéridban, mert a valaszadok 65%-a ezt emelte ki
tovabbi sulyponti tényezének. Amelynél szintén a beszerzésnek van jelentds szerepe, hiszen szamos eleme van,
mint példaul az alapanyagok beszerzése, szallitas, raktarozas, amelyek a vallalati koltségek 50%-at is kitehetik.
Ezért az egyik legfontosabb cél a vallalati mtikodésben, hogy a koltségeket minimalizalja, megtakaritasokat érjen
el, az ellatast biztositsa megfelel6 aron, igy ezaltal hatékonyabb miikddés érhetd el.

A kozepesen fontos prioritasu kategoriaba esett a min6ség ¢és az idétényezo, hataridék, amelyek 60%-
os véleményezést kaptak. A szallitasi hataridoknek oriasi szerepiik van a termelési pontossagban. A megitélésem
az, hogy az iddsziikségletek figyelembe vételével, annak csokkentésével koltség megtakaritasra is lehetne szert
tenni, amely altal javulna a beruhdzasi gazdasagossag is. A minéség fogalma atértékelddott az idével, hiszen ma
mar nem csak a hibatlan terméket és szolgaltatast jelenti, hanem a vevékozpontusagot és a szolgaltatasi
szinvonalat is magaba foglalja. A vallalatok is érzik a stlyat, hogy az anyagellatasi rendszer kielégitése csak
megfeleld mindségli termékekkel illetve megfeleld beszallitokkal hatékony, mert csak igy biztosithaté a
felmeriilt igények potencialis ellatdsa, amely egyben hozzasegiti a vallalatokat a vevok eredményesebb
kiszolgalasdhoz és maximalisabb elégedettségéhez. A mindség tehat hozzajarul a vevoéi elvarasok megfelelobb
teljesitéséhez, amely a vallalatok szamara csak pozitivumként irddnak jova. A céltudatosan iranyitott
mindségligyi gondolkodasmod a vallalat igényeinek megfelelden egyiittmiikddik a menedzsment részleggel és az
iizleti célok megvalodsitasanal a hangstlyt a finanszirozas, a vevéi elégedettség-, kiszolgalasi szinvonal,
biztonsag fejében végzik. Igy a mindség is a versenyeldny egyik legalapvetébb pillére, hiszen a minéség minden
egyes vallalati tevékenységre kihat, amely révén befolyasolja a vallalatok mukodését. A versenyképesség
megorzésének a mindségnek a vallalatok alap szemléletmddozata kozott kell, hogy szerepeljen a hosszutava
fennmaradas érdekében piaci részesedés realizalasaval.

A kockazat szempontjat mindossze a vallalatok 40%-a tartotta fontosnak, vagyis a kevésbé fontos
kategoériaba soroltak. A kockazatok felmérése és kiértékelése pedig mérvado a beszerzés determinalasaban, mert
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az ellatasi kockazat minimalizalasa a legfontosabb cél, amelyek eredhetnek akar karkockazatokbol, akar
nyersanyagar kockézatokbol, akéar beszallitéi kockdzatokbodl, stb... Ebbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a
kockazatelemzés és kockazatfelmérés nem valdszinlsithetd a cégek tobbségénél, vagy a vallalatok nem
foglalkoznak a kockdazati tényezokkel, de nem azért, mert nincsen kockazatelemzésiik, hanem, mert pontosan
tisztaban vannak a veszélyekkel, de ezeket a veszélyeket be kell vallalniuk valamilyen vallalati ,,gyengeség”
miatt. Pl. nincsen eréforrasuk kikiiszobdlni, vagy a versenyhelyzet kikényszeriti, vagy tul draga lenne, és
finanszirozasi problémakat vetne fel, vagy nincsen id6 és szakember kapacitasuk, hogy felmérjék. A
kockazatelemzéssel tudatosan lehetne a felmeriilé veszélyeket és a pénziigyi kockazatokat felmérni, majd
minimalisra csokkenteni, vagy kiki{iszobdlni, pluszban meg lehetne hatarozni azokat a pontokat, amelyek a
vallalati célok megvaldsitdsdban akadalyokat jelentenek. Eléfordulhat, hogy a vallalkozasok nem érzik a stulyat a
kockazatoknak, amelyet példaul az ellatasi kockazat is jelenthet, hiszen az ellatasi kockazatok minimalizalasa a
termelés zavartalan biztositdsahoz elengedhetetlen, ugyanis ellatasi kockazat esetén pénziigyi kockazatok is
felmeriilnek, a miikodés, termelés kapacitasanak kihasznaltsdga romlik, amely plusz koltségeket, allasidoket
hatékonysagot jelolték a legfontosabb tényezonek, de nem biztos, hogy a valaszadas pillanataban mélyebben
atgondoltak, mely lehetdségek emelhetik, vagy csokkenthetik a hatékonysagi mutatojukat, hiszen a kockazatok
csokkentése, kezelése a kevésbé fontos kategoriaba esett, amely nélkiil a hatékonysaguk sem lesz megfelelébb.

Minddssze 30% tartotta az innovaciét fontosnak, amely egy meglepd eredményt mutat, hiszen a
kompetitiv elény elérése €s fenntartasa innovacio nélkiil szinte lehetetlen. Az innovacio elengedhetetlen, mivel a
fejlesztések, a kozos egyiittmiikddések a beszallitoval , mert ezaltal emeli a beszerzési folyamat hatékonysagat,
eredményességét, hozzasegiti a vallalatot a hatékonysagnovelés lehetségeinek keresésében, a k6zos munka a
beszallitok bevonasaval javitja az egyiittmiikodést. Az innovacio hozzasegiti a vallalatokat az eredményesebb
miikddéshez. Feltételezem, hogy az innovacio és a fejlesztés ilyen mértékii alacsonyra becsiilésének az oka az
id6 és kapacitashidannyal mindenképpen magyarazhatd, de a likviditasi probléma is erésen befolyasold
komponense. A kapacitashidanynal a szakemberhiany egy stlyponti tényezd, az adott részlegen dolgozok kisebb
létszama, mint ami valdjaban sziikséges lenne, az ebbdl adodd tulterheltség, tilmunka is szerepet jatszik az
innovacid ilyen mértéka alulértékelésében. De a vezetdség, illetve a dolgozok hajlanddsagat sem szabad kizarni,
hiszen ezen is sok mulhat. Az innovacid hatdsa szamottevo és erésen manipulativ mar most is, és ez az impulzus
csak fokozddni fog, kdzvetve a szinvonalra és jovében egyre inkabb szamottevd lesz a kereslet és egyre
mérvadobb lesz az 6kologia hatasa is.

2.Kérdés: Hogyan értékeli a felsorolt kockazatokat a beszerzés teriiletén?
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2. diagramm A beszerzés teriiletén értékelt kockazatok dsszefoglalasa®

A 2. diagrammban szemléltetett valaszok Osszesitésébdl leolvashatd, hogy a vallalatok a szallitmany,
szallitasi veszteséget értékelték a legkockazatosabb tényezOnek ma és valdsziniisitve a jovore vonatkozodan is. A
szallitmanykiesés, szallitasi veszteség egy olyan forras, amely a vallalatok szamara a késedelem, aruveszteség,
sériilés altal plusz, nem vart koltségeket eredményez és altalaban allasiddket is a termelésnél. A magas kockéazata
kategoriaba esett, mivel a valaszadok 65%-a tartja a legkockazatosabb tényezonek. Ugyanekkora gondot jelent a
vallalatok szamara a szallitmanykiesés, vagy késés is, amely szintén nem vart koltségeket termel a vallalatoknal.
A szallitmanykiesést, késést sajnos raktarozassal sem lehet csokkenteni, de a termelés akadozasanak
valdszinlisége minimalizalhatd a raktarozas altal, azaz a bekovetkezésének a kockazatat ezaltal lehet
csokkenteni, de a masik oldalrdl az arukészletbe a vallalat pénze all, és plusz raktarozasi koltségeket is vonz
maga utan. A kérdésre adott valasz természetesen nem meglepd, hiszen az arukar és a szallitmanykiesés ezért
elég nagy kockazatot jelent a vallalatok részére, mint ahogy a Lean elvek is kimondjak, hogy mindazon
tevékenység, amely kozvetleniil nem allit el6 a vevo szamara értéket, az veszteségnek szamit. Ezzel ellentétben
az el6z6 kérdésben a kockazatok sulyat és az ellatas biztositdsanak kockazat felmeriilését a vallalkozasok nem
lattak at ennyire tisztan, azaz nem érezték a sulyat a keletkez6 veszteségeknek. Pedig a vallalatok a kockazatok
megallapitasaval, a folyamatok optimalizalasaval hatékonyabb miikddésre tehetnek szert a kockazat — nyereség
kiértékelésével.

A valutakockazat 55%-aval is az egyik legfontosabb helyen all, hiszen befolyasolhatatlan ¢és
kiszamithatatlan igy elég magas kockazatnak mindsitik a vallalatok, mint ahogy az aringadozias is. A
valutakockazat a Ft és a kiilonb6z6 devizanemek kozotti aranyanak a valtozasa révén képzodik, amely a
beszerzésnél jelentds, hiszen a kiilfoldr6l megrendelt termékek megallapodas alapjan lehetnek 30-60-90 napos
fizetési hataridével megkotve, igy egy arfolyam emelkedésnél a kifizetéskor a termék ara emelkedhet, vagy
csokkenhet. Altaldban sajnos emelkedik és a forint arfolyama rossz napokat konyvelhet el, ezért miutan a gyartas
megtortént a nyereség valoszinlisithetéen nem a vart Osszeget hozza. Ellenben egy exportald vallalatnak
exportorientalt gazdasagnak ez novekedést hozhat a mérlegiikben. A piaci, gazdasagi, kornyezetvédelmi
helyzetek is erésen befolyasoljak a forint kiilonbozé arfolyamokhoz vald viszonyat. Az aringadozas is egy
kiszamithatatlan kockazat, amely egyértelmiien nagy hatassal van a vallalati eredményre. Ezt az aringadozast
befolyasolhatja példaul fakitermelési problémak, vagy aszaly, de egy erdétiiz kovetkeztében kialakult
aringadozas is ide tartozik, vagy az orszag besorolasa is kaphat mas mindsitést, ami miatt dragabb lesz a faanyag
behozatala.

Az els6 kérdésre adott valaszok kielemzése utan nem meglepd, hogy az innovacié itt is a hattérbe szorul.
Az innovacidval a versenytarsak az uj technologidkkal gyorsabb, mindségibb, atlathatobb, elemezhetobb
folyamatokkal elényhoz juthatnak. Egyaltalan nem értékelik magas kockazatnak, amelyet véleményem szerint a
vallalatok nem biztos, hogy megfeleléen mértek fel. A vevéi igények valtoznak, a termékek bonyolultsaga,
funkcionalitasa nd, igy azok a vallalatok, amelyek az innovaciot hattérbe szoritjdk idével kevesebb piaci
részesedéshez jutnak, de akar krizis helyzetbe is keriilhetnek, mert az innovacio altal a tobbi cég versenyeldnyre
tesz szert, tobb tigyfelet, vasarlot tud magahoz rendelni, jobban lefedi a piacot, mint amely cégek figyelmen
kiviil hagyjak ezt a lehetéséget. A beszerzési teriileten az innovacio altal lehet6ség nyilik elektronikus
kataldgusmenedzsmentre vagy elektronikus beszallitoi igényekre, ezaltal leroviditve az elemzési és mindsitési
fazisokat, amely értéknovelt feladata altal kihat a vallalat hatékonysagara, mert gyorsulnak a folyamatok, n6 a
menedzsmenti gondolkoddsmadd, a vallalat stratégiaja, a vallalat jovokép elképzelése.

A kornyezetvédelmi szigoroddsokra adott valasz a 15%-os kockézatértékelésével meglepd
valaszeredményt produkalt, hiszen a klimavaltozas, a fennallé kornyezeti problémak és a fogyatkozo eréforrasok
mar egy jo ideje ismertek, amelyek egyre inkadbb erds szemléletvaltozast kovetelnek a gazdasagi tarsasagok
rész¢érél. A piac valtozésa, a kereslet ingadozasa, a versenyhelyzet fokozodasa egyre tobb figyelmet és
valtoztatast kovetel a vallalatok részér6l a kornyezetvédelmre vonatkozdan is — zold beszerzés. Kiilonbozo és
tovabbi kornyezetvédelmi szigorodasok varhatdak, amelyek természetesen a vallalatok szamara
tobbletkoltségekkel jarnak, egyre inkabb elvaras a kornyezettudatosabb gondolkodas, illetve a vevOknél is
mindinkabb a tudatosabb vasarlas és a specialisabb szempontok a mérvadok. A kornyezetvédelem fontossaga
mar a marketingnél is megjelenik, de kiemelked6 szerepe van a hulladékkezelés terén, valamint, hogy a
felhasznalt alapanyagok, anyagok természetbarat anyagok, vagy jrafelhasznalhatoak, ujrahasznosithatoak.

3.Kérdés: A vallalatok értékelése a beszerzési teriilet céljainak fontossagarol az osszvallalati siker
szempontjabol

Szempontok:
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Beszerzési arak csokkentése
Beszerzési ellendrzés

Beszerzési folyamatok automatizalasa
Folyamat atlathatosag

Folyamat megfelelés

Beszerzés biztonsagossaga

Category Management

Innovaciés menedzsment
Kockazatkezelés

Beszerzés integralasa

Beszerzési egyiittmiikodések javitasa
Beszerzési forrasok értékelése
Technikai fejlodés, nyomonkavetés
Termékek helyettesithetosége

A vallalati sikeresség meghatarozasa manapsag elég nehéz, mit6l lesz pontosan sikeres egy vallalat. Az
azonban biztos, hogy a sikerességhez mindenképpen a fokuszban kell lennie a vevoi elégedettségnek,
hatékonysag novelésnek, fejlesztéseknek, koltségek csokkentésének ¢és az alkalmazkodoképeségnek,
Osszehangolt mitkodésnek, dkologiai tudatossagnak. Amelyre a vallalatok tobbsége is igy tekint és gazdasagi
szempontbol is probaljak a megfeleld 1épéseket megtenni ennek érdekében, de nagyon sok a zavard és
akadalyoz6 tényezd, mint pl. valtozé piac, valtozod igények, rohamos fejlédés, stb... A beszerzési arak
csokkentése egyértelmiien hozzajarul a nagyobb profit realizalasahoz, versenyképességhez, hatékonysaghoz, mig
a beszerzési ellendrzés segiti a visszacsatolasi lehetdségeket, hogy atlathatobb képet adjon a veszteségekrdl, nem
optimalisan m{ikodé folyamatokrol, rendszerekrdl. Ugyanigy a folyamat atlathatosag és a folyamat megfelelés és
a Category Management az elemzési lehetéségeket, attekinthetdséget biztositja, amik a fenntarthatdsagra és a
versenyel6nyre is egyarant kihatnak. A beszerzési folyamatok automatizalasa, technikai fejlédés
nyomonkdvetése gyorsabb reagalast eredményez a megvaltozott piaci folyamatokra, igy a digitalizacié altal a
versenytarsaknal folyamatgyorsasag, rugalmassag, atlathatosag realizalhato, igy azok a vallalatok, amelyek nem
kezdeményeznek ebbe az irdnyba hatranyban fognak keriilni, mert rendelkezésre all a naprakész, pontos
informacio a jobb tervezhetség. A kockazatkezeléssel folyamatoptimalizalas érhetd el, csokkenthetdek lesznek
a felmérés altal a kockéazatok, az innovacid menedzsment a rugalmassagot, versenyképességet tamogatja, mig a
beszerzés integralasa hozzajarul a kommunikacid és a koordinacio javitasahoz. A termékek helyettesithetdsége is
egy sarkalatos kérdés, hiszen a beszerzendd termékek standardizalasaval bizonyos kockazatok csékkenthetok,
esetleges fennakadasok esetén a helyettesitd termékek alternativat adnak a vallalatoknak a zavartalan termelés
biztositasahoz.

Il Nagyon fontos [l Kdzepesen fontos | Kevésbé fontos [l Legkevésbé fontos

Beszerzési arak Beszerzési ellendrzés  Beszerzési folyamatok  Folyamat atlathatosag Folyamat megfelelés
csikkentése automatizalasa
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Beszerzés Category Management Innovacios Kockazatkezelés Beszerzés integraldsa

biztonsagossaga menedzsment



3. diagramm A szempontok értékelése a beszerzési teriilet céljainak fontossagarol*

A 3. diagrammban Osszesitett valaszok alapjan a legnagyobb fontossadgot képviseld szempontok a
beszerzési arak, folyamat atlathatosag, beszerzési biztonsagossag, beszerzési egyiittmiikddés javitasa volt. A
beszerzési arak itt is egyértelmiien visszatiikrozték az elsé kérdésre adott valaszt, hiszen a beszerzésben a
vallalatok 65%-a a koltséget talalta az egyik legfontosabb tényezének. Mindemellett természetesen a
kockazatkezelés és az innovacio menedzsment minimalis fontossagot kapott, ahogy az eddigi kérdésekre adott
valaszok is tiikkrozték. Ezek nélkiil pedig sem koltségmegtakaritas, sem fenntarthatdsag, hatékonysag nem érhetd
el. A felmérésnél tobb kulcsfontossagu kérdésnél kideriilt, hogy a vallalatok nem latjak at a szempontok
sulyossagat vagy Osszefiiggését a vallalati miikédésben. Megjegyzésként hozzatéve, hogy ez csak a faipari
vallalkozasok mukodésének, logisztikajanak, folyamatanak egy kis szelete amely a beszerzési teriiletre
koncentralodott, amely kis szelete ellenére mégis er6sen meghatarozo tényezd és egyben befolyasolja az egész
vallalatot, a miikodését, lehetdségeit €s nyereségességet.

A folyamat atlathatésaga kapott még nagyon fontos megitélést. Vitathatatlan, hogy a hatékonysaghoz
elengedhetetlen az atlathato értékteremtési lanc, viszont ugyanugy sziikséges a kockazatok megallapitasa,
csokkentése és a folyamatok optimalizalasa, amely feladatokat a megkeresett cégek bizonyos része
alulértékeltek, hiszen nem készitenek riportokat, elemzéseket, igy nincsenek tisztaban a kockazatokkal, ezaltal
nem megfeleld a folyamat optimalizalasa, amely igy megdonti a ,,tobbet kevesebbdl, de jobb szinvonalon” elvet.
A szinvonalasabb kiszolgalashoz, a versenyelony fenntartasahoz, a vevoi megelégedettséghez, rugalmassaghoz,
profit maximalizalashoz rendszerszemléletre, stratégiara, mindségmenedzsmentre, innovaciora,
kockazatelemzésre és értékelésre van sziikség. A folyamatorientalt gondolkodas, a folyamatok aktualizalasa a
valtozasok altal, a kompetenciak fejlesztése, az innovacio a valtozasokhoz elengedhetetlen része a folyamat
atlathatosaghoz.
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Eeszerzési Eeszerzési forrasok Technikai fejlddes Termekek
egylittmikddések ertékelése nyomonkdvetése helyettesithetiséoe
javitaza

A beszerzési egyiittmiikodés javitasa hozzajarul a beszerzés biztonsagossagahoz is. A 4. diagrammnal
Osszesitett valaszokbol kitlinik, hogy beszerzés biztonsagossaga a nagyon fontos kategoridba esett, ezzel
ellentétben az alabbi kérdésnél kideriil, hogy a vallalkozasok majd 50%-nal nem létezik beszerzési stratégia és
arubeszerzés, kategorizalas és aktualizalds. Igy nem egyértelmii, hogy hogyan varjak el a beszerzés
biztonsagossagat, valamint a termék helyettesithetoségét, amely szintén a kdzepesen fontos kategoriaba esett.

1) A beszerzett arukategdridkra létezik-e beszerzési stratégia?

A beszerzési stratégia fontossaga az ellatds biztonsadganal, az idéalapt kockéazatok csokkentésénél, a
koltségek minimalizalasnal jelenik meg leginkabb. A vallalatok meglepden alulértékelik a beszerzési stratégia
jelentéségét, mert a fontossaganak ellentéteként az elemzésben résztvevd kis-kdzepes és nagyvallalatok
majdnem 50%-nal még mindig nincsen vagy csak részben jelenik meg beszerzési stratégia 5. diagramm.
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A beszerzett arukategoriakra létezik-e beszerzési strategia?
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5. diagramm A vallalatoknal a beszerzési stratégiak fellelhetdségének aranya®

A beszerzési stratégia megfeleldé megvalasztasa hozzasegiti a vallalatokat az eredményességhez, a
hosszatava elényokhodz, megtakaritasokhoz, de hozhat kodzvetlenill is profitot, amely akar tartds eldnyhdz is
vezethet (ha csak az egyszerli hatékonysag ndvelésére gondolok — rovid tavolsag(i készletbeszerzés). A
vallalatok 52,6%-a rendelkezik beszerzési stratégidval és ezen belill minddssze csak 25%-anal van hasznalatban.
A hasznalat mellett rendszeresen feliilvizsgaljak és aktualizaljak a 1étez6 struktirahoz. Ebbdl azt a kovetkeztetést
tudom levonni, hogy nincsen megfeleld nyilvantartas, kategdridba sorolds, stratégia, menedzsment,
kommunikacio, kommunikacié aramlas, nincsenek rendszeres megbeszélések, hanem sokszor csak akar véletlen-
szeriien szerzik be az anyagokat még akar elony-hatrany felmérése nélkiil. Megddbbentd eredmények,
ellentétesnek tiing valaszok, mivelhogy a vallalkozasok 70%-nak a hatékonysag a legfontosabb tényezd.
Kiforrott, kidolgozott, elemzett és aktualizalt technologiak, menedzsment, iranyitas nélkiil pedig elképzelhetetlen
a hatékonysag.

2) Kik allitanak el6 riportokat és milyen gyakorisaggal? Valamint mely teriiletekre
fokuszalédnak?

A kutatas felépitésekor figyelembe vettem még egy fontos teriiletet, a riportok készitését, illetve, hogy ezek
elkészitése a vallalatok melyik teriiletekre fokuszalodik. Az adott valaszok eredménye megmutatta, hogy a
felmérésben résztvevo faipari vallalatok 36%-a készit egyaltalan valamilyen riportot. Ebbdl a 36%-nak is 40%-a
csak félévente készit riportot, amely mégis valami, de nem biztos, hogy atfogd, értékelhetd, alapos eredményeket
ad, amely a vallalat szamara elémozdité hatassal rendelkezik. A riportok 1ényege lenne a teljesitményértékelés, a
koltségelemzések gyors leképezése, a tervek, €s a rendelkezésre 4116 tényadatok dsszehasonlitasa, az ebbdl eredd
eltérések vizsgalata, azok okainak feltarasa, valamint a jobb, gyorsabb, rugalmasabb {izleti dontések elésegitése,
amely hatékonyabb dontéselokészitést eredményez atlathatobb adatokkal. Mindezen felsorolas ismét a
hatékonysag ala tartozik, és ezen alapvetd hianyossag mellett a vallalati hatékonysag megkérddjelezhetd. A
riportok megmutatjak a vallalat elérehaladasat, a vallalati célok megvalosultsaganak fokat, ezért ez egy fontos
Osszefoglald lenne a vallalatok szamara, amely a kontrollingndl is esszencidlis szerepet toltene be. A véallalatok
36%-nak 60%-a hetente és havonta riportol, ahol a fokuszteriilet a mindség, hatékonysag, megtakaritas,
megelégedettség és rizikod teriileteire dsszpontosul. A riportold vallalatok esetében Osszetételiik, eredményiik
szempontjabol nem csak azon cégek készitettek riportot, akik 1100 alkalmazottal és magasabb arbevétellel
rendelkeztek, hanem a 18 f6bdl allo cégek is kiviteleztek a feladat fontossagara valo tekintettel.

4) Osszegzés — Konkluzio

A vallalkozésok a valtozd kornyezet, a variabilis vevoi igények, a fejlddoé technologidk hatdsara
leginkabb a tulélésre torekednek, ar és koltségérzékenységiik nagy mértékben megnoétt. A talélés miatt kialakult
nehéz helyzet a faipari vallalatoknal egyértelmiien mutatja, hogy inkabb révid tava célokkal foglalkoztak, hogy a
mai és a holnapi napot taléljék, mivel a kérdésre adott valaszokbdl nem egyértelmii, hogy stratégiai gondolkodas
¢s a stratégiai menedzsment jellemzi-e a beszerzési teriiletet. A kritikus pontok kozott fellelhetd a logisztika és az
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innovacié alacsony megitélése, szinvonala, amely mogott akar finanszirozasi problémak is allhatnak. A siker
fejlédéséhez sziikség lenne stratégidk kidolgozéasara, hosszatavu célok kitiizésére és fejlesztésre. A felmérés
egyes kérdéseinél eléfordul, hogy a vallalatok egy része esetlegesen alulértékel lehetdségeket, tevékenységeket,
feladatokat, amelyeket valojaban mégis a legfontosabbnak itélnek meg, vagy itélnének meg, de lehet tisztazatlan
szamukra, hogy a teriiletek, tevékenységek milyen mértékben hatnak ki ezaltal egymasra és az ezekbdl adodo
szoros Osszefliggések milyen elényoket és hatranyokat alakitanak ki. Erre volt jo példa a hatékonysag
fontossaganak megitélése, amely természetesen fontos volt, de az innovacid és a menedzsment folyamatok, a
koordinacié mégis hattérbe szorultak.

Az Opten Cégtrend jelentése szerint 2019-ben 29. 000 cégalapitast tettek kdzze, és ekézben egyidében
2019-ben 35. 000 cégtorlést implementaltak. Jelentésiik szerint az elmult id6szakhoz képest ez egy pozitiv
tendencia, de a szamokat Osszehasonlitva mégis egy negativ eredményt kapunk. Ezen adatok felhivjak a
figyelmet, hiszen akkor is egy negativ tendencia, amely a vallalatok, a vallalkozasok vezetditol, résztvevaitol, a
gazdasagi szereploktdl gydkeres valtozast igényel.

A technologia a fejlodésével, a novekedd digitalizacioval, a kdrnyezeti problémak egyre stlyosabb
megjelenése a jovore nézve nem igazan ad valasztasi lehetdséget a vallalatok szamara, amely valoszivniileg most
még nem biztos, hogy annyira tudatos a piaci szereplok és a gazdasagok szamara. El6bb-utobb pedig
elkeriilhetetlen lesz a valtoztatas a fejlodés és az 6kogondolkodas. A kompetenciak fejlesztése is a hatékonysag
novelésében vesz részt. A novekvo igények, a fejlodés adta lehetdségek miatt a vevoi értékteremtés teriiletén a
beszerzési teriilet szerepe egyértelmiien ndvekedni és er6sédni fog, és egyben a technikaknak kdszonhetéen
¢élénkiil majd a folyamatokra kiterjesztett automatizacio is. Ezért a cégeknek egyre jobban sziikséges igazodniuk
a vevli elvarasokhoz a kornyezettel Osszeegyeztetve a fent emlitett technoldgiai fejlédések és kornyezeti
adottsagok mellett. A nem jol megvalasztott stratégia veszélyeztetni fogja a vallalatok fenntarthatosagat,
stabilitasat, hatékonysagat, pénzligyi mozgasterét ¢és versenyelonyét, versenypozicigjat. Fontos a
mindségmenedzsment, az audit, a folyamatok vizsgalata, elemzése és attekinthetdsége, amely altal a kritikus
tevékenységek és dontések felderithetdek.
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	Az Opten Cégtrend jelentése szerint 2019-ben 29. 000 cégalapítást tettek közzé, és eközben egyidőben 2019-ben 35. 000 cégtörlést implementáltak. Jelentésük szerint az elmúlt időszakhoz képest ez egy pozitív tendencia, de a számokat összehasonlítva mégis egy negatív eredményt kapunk. Ezen adatok felhívják a figyelmet, hiszen akkor is egy negatív tendencia, amely a vállalatok, a vállalkozások vezetőitől, résztvevőitől, a gazdasági szereplőktől gyökeres változást igényel.
	A technológia a fejlődésével, a növekedő digitalizációval, a környezeti problémák egyre súlyosabb megjelenése a jövőre nézve nem igazán ad választási lehetőséget a vállalatok számára, amely valószívnűleg most még nem biztos, hogy annyira tudatos a piaci szereplők és a gazdaságok számára. Előbb-utóbb pedig elkerülhetetlen lesz a változtatás a fejlődés és az ökogondolkodás. A kompetenciák fejlesztése is a hatékonyság növelésében vesz részt. A növekvő igények, a fejlődés adta lehetőségek miatt a vevői értékteremtés területén a beszerzési terület szerepe egyértelműen növekedni és erősödni fog, és egyben a technikáknak köszönhetően élénkül majd a folyamatokra kiterjesztett automatizáció is. Ezért a cégeknek egyre jobban szükséges igazodniuk a vevői elvárásokhoz a környezettel összeegyeztetve a fent említett technológiai fejlődések és környezeti adottságok mellett. A nem jól megválasztott stratégia veszélyeztetni fogja a vállalatok fenntarthatóságát, stabilitását, hatékonyságát, pénzügyi mozgásterét és versenyelőnyét, versenypozícióját. Fontos a minőségmenedzsment, az audit, a folyamatok vizsgálata, elemzése és áttekinthetősége, amely által a kritikus tevékenységek és döntések felderíthetőek.
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